dacCe seguros

ACE E&O ADVANTAGE

RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL
EMPRESAS DE CONTABILIDADE

CONDIGOES PARTICULARES DA APOLICE A BASE DE RECLAMAGAO COM NOTIFICAGAO DE
SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL

ESPECIFICAGAO DA APOLICE - DESCRIGAO DAS COBERTURAS CONTRATADAS

Item 1: Segurado:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

ltem 2: Periodo de Vigéncia da

A Apodlice vigorara a partir das 24:00 horas do dia xxxxxx e

Apdlice: terminara as 24:00 horas do dia xxxxxx
Limite Maximo de Cobertura / R$ XX0000KXX
Limite Agregado:
Item 3:
Sub-limites: RS xxxxxxXX
ltem 4: | Data Retroativa de Cobertura: | XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Franquia / Participagao

xx% dos prejuizos indenizaveis, limitado ao minimo de R$

ltem 5: Obrigatéria do Segurado: | xxxxx e a0 maximo de R$ xxxxxx.
Ambito de Cobertura: Territério Nacional
Item 6:
Jurisdigao: Territorio Nacional
Item 7: Prémio Liquido: R$ xxxxxxxx
Item 8: Observacgoes: Processo SUSEP n°.: 15414.004855/2005-38
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ATENCAO:

Por favor, leia sua Apélice cuidadosamente. Esta Apdlice é a base de reclamagdes com notificacao.
Algumas clausulas aqui descritas restringem a cobertura do Seguro, especificando o que esta ou nao
coberto e determinando direitos e deveres.

CONDIGOES GERAIS ACE E&O ADVANTAGE
RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL
EMPRESAS DE CONTABILIDADE

SEGURO A BASE DE RECLAMACOES COM NOTIFICACOES

1. DEFINIGOES UTILIZADAS PARA FINS DESTE SEGURO

APOLICE: E o documento através do qual a Seguradora formaliza a aceitagdo do seguro, definindo os valores
e as condi¢Oes pactuadas nessa aceitagdo. Considera-se também como apdlice, o questionario e 0os endossos
de alteracdo das condi¢Oes pactuadas.

APOLICE A BASE DE OCORRENCIA: Aquela que define como objeto do seguro o pagamento e/ ou

reembolso, a titulo de perdas e danos, devido a terceiros pelo Segurado, a titulo de reparagédo de danos,
estipuladas por tribunal civil ou acordo aprovado pela sociedade Seguradora, desde que:

A) os danos tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice, e desde que o Segurado pleiteie a
indenizacdo durante a vigéncia da apdlice ou nos prazos prescricionais em vigor.

B) o Segurado pleiteie a indenizag&o durante a vigéncia da apolice ou nos prazos prescricionais em vigor.

APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES COM NOTIFICAGAO: Aquela que se define, como objeto do seguro,
0 pagamento e/ou reembolso das quantias respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo Segurado, a
titulo de reparagéo de danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela sociedade Seguradora,
desde que:

A) os danos tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice ou durante o periodo de

retroatividade contratualmente previsto;

B) o terceiro apresente a reclamagéo ao Segurado:

1 — durante a vigéncia da apdlice; ou

2 —durante o prazo complementar, quando aplicavel; ou

3 — durante o prazo suplementar, quando aplicavel;

ATOS DOLOSOS: sdo os danos diretamente causados por qualquer pessoa ou grupo de pessoas que tenha
agido contra o patrimdnio de terceiros com intengéo de causar prejuizo.

AVISO DE SINISTRO: E a comunicacdo especifica de uma reclamagdo efetuada durante o periodo de
vigéncia da apolice ou que seja efetuada durante o Prazo Complementar ou Prazo Suplementar, desde que
tenha sido notificada durante o periodo de vigéncia da apodlice, e que o segurado é obrigado a fazer a
Seguradora com a finalidade de dar conhecimento imediato a esta da ocorréncia do sinistro, visando evitar ou
minimizar a extens&do dos prejuizos.
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CENTRAL DE ATENDIMENTO (CALL CENTER): Local composto por estruturas fisicas e de pessoal, que tém
por objetivo centralizar o recebimento de ligagdes telefonicas, distribuindo-as automaticamente aos atendentes
e possibilitando o atendimento aos usuarios finais, realizacdo de pesquisas de mercado por telefone, vendas,
retencdo e outros servigos por telefone, web, chat ou e-mail, entre outros.

COBERTURAS: conjunto de garantias concedidas pelo contrato de seguro, de conformidade com as
condicdes contratadas.

COBERTURAS BASICAS: s3o aquelas sem as quais o contrato de seguro ndo pode ser constituido.
COBERTURAS OPCIONAIS: s&o as coberturas complementares as coberturas basicas.

CONDIGOES GERAIS: conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou coberturas de um plano
de seguro, que estabelecem as obrigagdes e os direitos das partes contratantes.

CONDIGOES ESPECIAIS: conjunto das disposicdes especificas relativas a cada modalidade e/ou cobertura
de um plano de seguro, que eventualmente alteram as Condicdes Gerais.

CONDIGOES PARTICULARES: conjunto de clausulas que alteram as Condicdes Gerais e/ou Especiais de um
plano de seguro, modificando ou cancelando disposi¢cdes j& existentes, ou, ainda, introduzindo novas
disposicoes e eventualmente ampliando ou restringindo a cobertura.

CORRETOR: profissional autorizado pelos érgéos competentes para promover a intermedia¢do de contratos
de seguro e sua administragao.

DANO CORPORAL.: danos fisicos a pessoas (leséo, incapacidade ou morte).

DANO MATERIAL: danos fisicos causados a propriedade tangivel.

DANO MORAL.: dano causado de forma involuntaria a terceiros, que traz como conseqliéncia ofensa a honra,
ao afeto, a liberdade, profissdo, ao respeito aos mortos, a psiqué, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem estar
e a vida, sem necessidades de ocorréncia de prejuizo econdmico.

DATA RETROATIVA DE COBERTURA: Mediante acordo entre as partes, sera, no minimo, a data de inicio de
vigéncia da primeira de uma série sucessiva e ininterrupta de apolices, a base de reclamagdes, a partir da qual
e até o término de vigéncia da Ultima apdlice encontram-se cobertos os riscos expressamente definidos no
contrato de seguro.

ENDOSSO: é o documento expedido pela seguradora, durante a vigéncia do contrato, pelo qual esta e o
segurado acordam quanto a alteragdo de dados, modificam as condigdes ou 0 objeto do seguro.

EVENTO: acontecimento acidental e imprevisto que resulta em dano corporal, material e/ou moral causado a
um terceiro;

EXTRAVIO DE DOCUMENTOS: se caracterizam com o desaparecimento de documentos por motivo de forga
maior ou caso fortuito;

FATO GERADOR: qualquer acontecimento que produza danos, garantidos pelo seguro e atribuidos por
terceiros pretensamente prejudicados, a responsabilidade do segurado.
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FRANQUIA: valor até o qual o Segurado responde obrigatoriamente pelos prejuizos de um sinistro coberto. A
responsabilidade da Seguradora inicia-se apenas e tdo somente no que excede o valor da franquia.

FURTO DE DOCUMENTOS: se caracteriza pela subtragdo sem que tenha havido o emprego de qualquer
forca ou violéncia para obtengéo de documentos e, quando qualificado se caracteriza pela subtracdo mediante
destruicdo ou rompimento de obstaculo, bem como abuso de confianga, para obtengao dos documentos.

INDENIZAGAO: E o valor monetario pago pela Seguradora em decorréncia de evento coberto por este seguro

INSPECAO: termo utilizado para definir ato do Segurador em realizar trabalho de visita ao local do risco para
inspeciona-lo e, mediante relatorio detalhado, tomar prévio conhecimento do mesmo para fins de aceitagao e
taxagdo, ou rejeigao.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE AGREGADO: s&o os valores maximos de responsabilidade
assumida pela Seguradora pelo presente contrato de seguro, em um unico sinistro ou série de sinistros.

NOTIFICAGAO: para efeito deste Seguro, meio do qual o segurado comunica & sociedade seguradora, por
escrito, fatos ou circunstancias que podem dar origem a reclamagdes futuras amparadas pelo seguro.

PERIODO DE RETROATIVIDADE: corresponde ao espago de tempo compreendido entre a data retroativa de
cobertura e a do inicio de vigéncia da apdlice em curso.

PRAZO COMPLEMENTAR: prazo adicional para apresentagao, pelo segurado, de reclamagdes de terceiros, a
ele concedido, obrigatoriamente, pela SOCIEDADE SEGURADORA, sem cobranga de qualquer prémio
adicional, a partir do término de vigéncia da apdélice ou da data de seu cancelamento.

PRAZO SUPLEMENTAR: E o prazo adicional, de 12 meses para a apresentagéo de reclamagdes de terceiros
ao segurado, oferecido, pela Seguradora, a partir do término do prazo complementar, mediante cobranga de
prémio adicional.

PERDAS FINANCEIRAS: Todos os custos e despesas operacionais despendidas pelo Terceiro para a
retomada ou inicio de suas operagdes, decorrentes de um risco coberto pelo presente Seguro.

PREMIO: E o valor que o Segurado paga & Seguradora para que esta assuma os efeitos econdmicos dos
riscos cobertos pelo seguro.

PROPONENTE: pessoa fisica ou juridica que pretende fazer um seguro e que ja firmou, para esse fim, a
proposta.

PROPOSTA DE SEGURO: é o instrumento que formaliza o interesse do proponente ou estipulante em efetuar
0 seguro.

RECLAMAGAO: é a acao judicial ou extrajudicial do terceiro prejudicado contra o Segurado;

RATEIO: E o calculo da indenizacdo previsto nos seguros & primeiro risco, que prevéem uma participagéo
proporcional do Segurado nos prejuizos.

RISCO: E a possibilidade de um acontecimento acidental ou inesperado, causador de dano ou um prejuizo
financeiro contra o qual é feito o seguro.
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REGULAGAO DE SINISTRO: Trata-se do processo de avaliagdo das causas, conseqiiéncias, circunstancias e
apuracao dos prejuizos devidos ao segurado e do direito deste a indenizagao.

ROUBO DE DOCUMENTOS: se caracteriza pela subtracdo de documentos mediante grave ameaga ou
violéncia, reduzindo a possibilidade de resisténcia da vitima;

SALVADOS: todos os remanescentes materiais de um sinistro ocorrido que pertencem a Seguradora apos a
indenizagao do sinistro, devendo ser preservados pelo Segurado.

SEGURADO: pessoa juridica, contratante do seguro, na qualidade de prestador de servigos.
Entende-se também como segurado, os profissionais liberais, enquanto desempenhando suas atividades
profissionais para a contratante do seguro.

SEGURADORA: é a empresa autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil como tal e que recebendo o
prémio, assume o risco e garante a indenizagdo em caso de ocorréncia de sinistro amparado pelo contrato de
seguro.

SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO: em caso de sinistro, a Seguradora respondera pelo pagamento
dos prejuizos até o Limite Maximo de Garantia ou Limite Agregado indicado na apdlice. Neste caso néo se
aplica a clausula de rateio.

SINISTRO: E o termo que define o acontecimento do evento previsto e coberto no contrato deste seguro.

TERCEIROS: pessoa que, envolvida num sinistro, ndo represente nenhuma das duas partes do contrato de
seguro (Segurado e Seguradora). Nao se incluem na definicdo de terceiro os parentes que dependam
economicamente do Segurado, conjuge, funcionarios, sécios ou representantes do Segurado e prepostos.

USO E CONSERVAGAO DO IMOVEL: qualquer acidente relacionado com o estado do imével onde se
encontram localizado o escritério do Segurado.

VISTORIA DE SINISTRO: termo utilizado para definir ato do Segurador em realizar trabalho de visita ao local
da ocorréncia do sinistro, a fim de apurar o montante dos prejuizos sofridos pelo terceiro pela efetivacdo do
evento previsto e coberto no contrato de seguro.

2. OBJETO DO SEGURO

2.1. O objeto do presente seguro é o pagamento, a titulo de indenizagédo securitaria pela Seguradora ao
terceiro beneficiario, por danos causados pela ma prestacdo de servigos pelos quais 0 Segurado seja
responsabilizado civilmente nos termos desta Apdlice, das coberturas contratadas e especificadas nesta
Apolice, observadas as exclusdes e limitagcdes aqui expressamente previstas.

Para os efeitos da presente cobertura securitaria, assim que constatada a existéncia de uma Reclamagao
coberta pela presente apdlice, este seguro indenizara terceiros pelos valores diretamente decorrentes de:

a) Condenagdes pecuniarias provenientes de sentengas judiciais transitadas em julgado ou
decisdes arbitrais finais proferidas contra o Segurado;

b) Acordos judiciais ou extrajudiciais negociados com o consentimento prévio e por escrito da
Seguradora; e
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c) Custos de Defesa referentes a Reclamagdes, conforme abaixo especificados.

2.2. Fica esclarecido entre as partes que esta apélice € a base de reclamagédo com notificagdo, ou seja, que
tem como objeto 0 pagamento de indenizagdo securitaria com base em Reclamagdes apresentadas a
Seguradora entre o inicio de vigéncia desta Apdlice e o fim do Prazo complementar ou Prazo suplementar,
exclusivamente sobre os fatos geradores verificados entre a Data retroativa de cobertura e a do término da
vigéncia desta apolice, conforme o caso.

2.3. Durante o periodo de vigéncia desta apdlice, é facultado ao Segurado notificar a Seguradora sobre a
ocorréncia de quaisquer atos, fatos ou circunsténcias que possam originar uma reclamacdo. A notificagéo
também poderd ser dirigida a Seguradora durante o Prazo complementar e quando contratado, o Prazo
suplementar.

Fica entendido que a notificagdo, quando vélida, garante ao Segurado o direito a indenizagéo securitaria
mesmo apo6s o término dos prazos supra mencionados, caso venha se configurar a reclamagdo. A mera
suspeita com relagdo uma possivel reclamagao nao implica na necessidade de notificagdo a Seguradora,
devendo o Segurado tdo somente fazé-lo quando existir prova documental que fundamente tal expectativa.

3. COBERTURAS DO SEGURO

Consideram-se riscos cobertos a Responsabilidade Civil do Segurado, caracterizada na forma do item 2
destas condigdes, e relacionada com:

3.1. Danos materiais e/ou corporais e/ou danos morais decorrentes de agdes e/ou omissfes consequentes de
atos de negligéncia, impericia e/ou imprudéncia, cometidas pelo Segurado contra terceiros no exercicio de
suas atividades profissionais;

3.2. Perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, desde que resultante de um risco coberto pelo presente
seqguro;

3.3. Custas judiciais do foro civel, honorarios de advogados e demais despesas relacionadas com 0 processo
e a defesa do Segurado.
A Seguradora respondera também, por despesas na esfera criminal, desde que resultante de um risco coberto
por este mesmo Seguro.

3.4. Extravio, furto ou roubo de documentos, decorrente do desaparecimento e/ou destruicdo de parte ou da
totalidade, de documentos de Clientes ou ndo sob responsabilidade do Segurado, devendo caracterizar-se
pelo dano irremediavel de ndo poder reconstituir parcial, ou totalmente, a integridade dos documentos.

4. RISCOS EXCLUIDOS

A Seguradora ficara desobrigada de indenizar o Segurado ou de efetuar qualquer pagamento com base
nesta Apdlice, quando da ocorréncia de qualquer uma das hipéteses listadas nas clausulas 4.1 até 4.22
abaixo ou quando e na medida em que uma Reclamacao estiver relacionada direta ou indiretamente a
qualquer uma de referidas hipéteses:
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4.1. EVENTOS OCORRIDOS EM PERIODO ANTERIOR AO ESTABELECIDO NA DATA RETROATIVA DE
COBERTURA CONHECIDO OU NAO PELO SEGURADO.

ESTARAO TAMBEM EXCLUIDOS, OS EVENTOS OCORRIDOS ENTRE O PERIODO DA DATA
RETROATIVA DE COBERTURA E O INICIO DE VIGENCIA DA APOLICE, CONHECIDOS PELO
SEGURADO;

4.2. ATOS ILICITOS DOLOSOS PRATICADOS PELOS SOCIOS CONTROLADORES, SEUS DIRIGENTES E
ADMINISTRADORES LEGAIS, BENEFICIARIOS E RESPECTIVOS REPRESENTANTES LEGAIS DO
SEGURADO;

4.3. MULTAS APLICADAS AO SEGURADO, INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A MULTAS
CONTRATUAIS E EXTRACONTRATUAIS, IMPOSICAO DE PENALIDADES NAO PECUNIARIAS E/OU
CONCESSAO ESPONTANEA DE GARANTIAS PESSOAIS OU REAIS POR PARTE DO SEGURADO;

4.4. DANOS CAUSADOS AO SEGURADO, SEUS ASCENDENTES, DESCENDENTES E CONJUGE, BEM
COMO A QUAISQUER PARENTES QUE COM ELE RESIDAM OU DELE DEPENDAM ECONOMICAMENTE,
E AINDA OS DANOS CAUSADOS AOS SOCIOS CONTROLADORES DA EMPRESA SEGURADA, SEUS
DIRETORES OU ADMINISTRADORES;

4.5. QUALQUER RECLAMAGAO APRESENTADA CONTRA O SEGURADO POR SEUS EMPREGADOS,
PREPOSTOS, TERCEIRIZADOS, COOPERADOS, ATENDENTES E/OU ESTAGIARIOS, QUANDO AO SEU
SERVIGO:

4.6. QUALQUER RECLAMAGAO DECORRENTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, DE FALENCIA OU
INSOLVENCIA DO SEGURADO;

4.7. RESPONSABILIDADES DE EMPRESAS TERCEIRIZADAS, COOPERADAS, SUB-CONTRATADAS E
SIMILARES, QUE SE ASSOCIEM AO SEGURADO PARA A ELABORAGAO DE QUAISQUER
TRABALHOS. NO CASO DE RESPONSABILIDADE CONJUNTA E/OU SOLIDARIA, ESTE CONTRATO
RESPONDERA, APENAS, PELA PARCELA DE RESPONSABILIDADE ATRIBUIDA AO SEGURADO;

4.8. QUALQUER RECLAMAGAO QUANDO, ENTRE O SEGURADO E O TERCEIRO RECLAMANTE,
EXISTIR PARTICIPAGAO ACIONARIA OU POR COTA, ATE A QUALIDADE DE PESSOA FiSICA QUE,
ISOLADAMENTE OU EM CONJUNTO, EXERCAM OU TENHAM POSSIBILIDADE DE EXERCER
CONTROLE COMUM DA EMPRESA SEGURADA E DA EMPRESA RECLAMANTE;

4.9. RECLAMAGOES BASEADA NA INFRAGAO DE DIREITOS AUTORAIS, TITULOS, SLOGANS,
PATENTES, MARCAS REGISTRADAS DE QUALQUER ESPECIE, BEM COMO SEGREDOS COMERCIAIS
OU INDUSTRIAIS;

4.10. PERDAS FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES, DECORRENTES POR RISCOS NAO
COBERTOS OU RISCOS EXCLUIDOS PELO SEGURO;

4.11. RECLAMAGOES POR DEVOLUGAO DE HONORARIOS JA PAGOS AO SEGURADO:
4.12. DANOS CAUSADOS POR ASBESTOS (AMIANTO), TALCO ASBETIFORME, DIETHILSTIBESTROL,
DIOXINA, UREIA FORMALDEIDO, CONTRACEPTIVOS DE QUALQUER ESPECIE, FUMO OU

DERIVADOS, DANOS RESULTANTES DE HEPATITE “B” OU SINDROME DA IMUNODEFICIENCIA
ADQUIRIDA (AIDS);
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4.13. EXTRAVIO, FURTO OU ROUBO DE QUALQUER NATUREZA, SALVO OS CASOS DESCRITOS NO
ITEM 4.4;

4.14. DANOS DECORRENTES DE ATOS DE HOSTILIDADE OU DE GUERRA, TUMULTOS, GREVES,
"LOCKOUT", REBELIAO, INSURREIGAO, REVOLUGAO, TERRORISMO, CONFISCO, NACIONALIZAGAO,
DESTRUIGAO OU REQUISICAO DECORRENTES DE QUALQUER ATO DE AUTORIDADE CIVIL OU
MILITAR E EVENTOS SIMILARES;

4.15. RADIAGOES IONIZANTES OU QUAISQUER OUTRAS EMANAGOES HAVIDAS NA PRODUGAO,
TRANSPORTE, UTILIZAGAO OU NEUTRALIZAGAO DE MATERIAIS FiSSEIS E SEUS RESIDUOS, E
QUAISQUER EVENTOS DECORRENTES DE ENERGIA NUCLEAR, COM FINS PACIFICOS OU BELICOS E
TAMBEM QUALQUER PERDA, DESTRUIGAO, DANO OU RESPONSABILIDADE LEGAL DIRETA OU
INDIRETAMENTE CAUSADOS POR, RESULTANTES DE, OU PARA OS QUAIS TENHA CONTRIBUIDO
MATERIAL DE ARMAS NUCLEARES;

4.16. DANOS CAUSADOS PELA AGAO PAULATINA DE TEMPERATURA, UMIDADE, INFILTRAGAO E
VIBRACAO, BEM COMO POR POLUICAO, CONTAMINACAO E VAZAMENTO DE QUALQUER
NATUREZA;

4.17. DANOS A BENS MOVEIS E IMOVEIS SOB RESPONSABILIDADE DO SEGURADO, PARA GUARDA
OU CUSTODIA, TRANSPORTE, USO, MANIPULAGCAO OU EXECUGAO DE QUAISQUER TRABALHOS;

4.18. DANOS DECORRENTES DA CIRCULAGAO DE VEI'CULOS~ TERRESTRES, E AINDA OS DANOS
RELACIONADOS COM A EXISTENCIA, USO E CONSERVACAO DE IMOVEIS, AERONAVES E/OU
EMBARCACOES;

4.19. DANOS A VEICULOS SOB GUARDA DO SEGURADO;

4.20. DANOS CAUSADOS POR UTILIZAGAO DE TECNICAS DE SERVIGOS QUE ESTEJAM EM FASE DE
EXPERIENCIA OU QUE NAO TENHAM SIDO TESTADOS DE ACORDO COM AS NORMAS ESPECIFICAS
EM VIGOR NA EPOCA EM QUE TAIS TECNICAS OU SERVIGCOS FORAM UTILIZADOS;

4.21. RECLAMAGOES DECORRENTES POR DANOS SOFIRDOS POR TERCEIROS DECORRENTES
QUALQUER MEIO DE SE OBTER QUALQUER TIPO DE VANTAGEM PELO ACESSO INDEVIDO A
INFORMACOES POR MEIOS DE SISTEMA DE COMPUTAGAO, INCLUIDO, ACESSO INDEVIDO OU
TRANSAGOES FEITAS PELA INTERNET.

4.22. ERRO DE AVALIAGAO DE BENS.

5. PRAZO COMPLEMENTAR E PRAZO SUPLEMENTAR PARA APRESENTAGAO DE RECLAMAGOES
5.1. Prazo Complementar

5.1.1. Em caso de n&o renovagao, o Segurado tera direito sem qualquer énus, a um prazo adicional de 36
(trinta e seis) meses a contar do término da vigéncia desta Apolice, para apresentar reclamagbes a
Seguradora, relativos as prestacdes de servigos defeituosos entre a data retroativa de cobertura e o fim de
vigéncia da apdlice, contados a partir do término de vigéncia da apolice, considerando as seguintes hipoteses:
| - se a apdlice ndo for renovada;
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Il - se a apdlice a base de reclamacdes for transferida para outra Seguradora que ndo admita integralmente, o
periodo de retroatividade da apolice precedente;

lIl - se a apdlice for substituida por apdlice a base de ocorréncia, ao final de sua vigéncia, na mesma
Seguradora ou em outra;

IV - se a apolice for cancelada, desde que o cancelamento néo tenha ocorrido por determinagéo legal, por
falta do pagamento do prémio ou por pagamento das indenizagdes ter atingido o limite maximo de indenizagéao
da apdlice, quando este tiver sido estabelecido.

5.1.2. O prazo complementar concedido néo se aplica aquelas coberturas cujo pagamento das indenizagdes
tenha atingido o limite agregado;

5.1.3. O prazo complementar se aplica as coberturas previamente contratadas e que ndo foram incluidas na
renovacao da apdlice, desde que essas ndo tenham sido canceladas por determinagéo legal, ou por falta de
pagamento do prémio.

5.2. Prazo Suplementar

5.2.1. Durante o prazo especificado na clausula 5.1.1 acima, o Segurado, tera o direito de contratar, somente
uma unica vez, um Prazo suplementar de 12 (doze) meses para apresentar Reclamagdes a Seguradora,
contado a partir do término do Prazo complementar, mediante o pagamento de prémio adicional
correspondente a 50% (cinquenta por cento) do prémio anual desta Apolice.

5.2.1.1. O direito ao Prazo suplementar podera ser exercido pelo Segurado, desde que o mesmo efetue o
pagamento do prémio adicional.

5.2.2. Para exercer o direito ao Prazo suplementar, o Segurado devera requerer sua contratagdo por escrito
em até 30 (trinta) dias antes da data final do Prazo complementar. O prémio adicional referente ao Prazo
suplementar devera ser pago, em uma Unica parcela, em até 30 (trinta) dias apds a emisséo do respectivo
endosso.

5.2.3. Em caso de contratagdo de Prazo suplementar conforme os termos acima, ndo sera possivel requerer
seu cancelamento ou restituigdo do prémio pago.

5.3. Em nenhuma hipotese o Prazo complementar e o Prazo suplementar alterardo o prazo de vigéncia desta
Apdlice.

5.4. Nao havera direito a contratacdo do Prazo complementar ou do Prazo suplementar nos casos de
cancelamento desta Apodlice por determinagéo legal ou por falta de pagamento, pelo esgotamento do Limite
maximo de indenizagao ou transferéncia plena do risco para outra Seguradora.

6. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

6.1. O Limite maximo de indenizacdo é o limite total de responsabilidade da Seguradora por qualquer
indenizacdo securitéria prevista nesta Apodlice, em um Unico Sinistro ou uma série de Sinistros (de um ou
varios reclamantes), apresentados no decorrer da vigéncia do Seguro, limitada ainda ao Limite méaximo de
indenizacao fixado para cada cobertura contratada, caso aplicavel.
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6.1.1. A eventual contratacdo do Prazo suplementar ndo afetara o Limite maximo de indenizacdo, que
permanecera em vigor parcial ou totalmente, na exata medida em que tenha sido ou ndo anteriormente
consumido.

6.2. O Segurado podera solicitar aumento do limite maximo de indenizag¢do, mediante solicitagéo por escrito a
Seguradora, que analisara a aceitagdo ou néo e respondera formalmente, as novas condigdes e alteragdes de
prémio, se aplicavel.

6.2.1. Em caso de aceitagéo pela Seguradora, sera utilizado o critério restritivo, ou seja, sera aplicado o novo
limite apenas para as reclamagdes e/ou notificagdes decorrentes de fatos geradores que ocorram a partir da
data de sua implementagéo, prevalecendo o limite anterior para reclamagdes relativas aos danos ocorridos
anteriormente aquela data e a partir da data retroativa de cobertura.

6.3. Os custos de defesa que ultrapassarem o limite maximo de indenizagdo néo serdo indenizados pela
Seguradora;

6.4. O Limite méximo de indenizagéo dar-se-a a primeiro risco absoluto, Neste caso, a Seguradora respondera
integralmente pelos prejuizos efetivamente incorridos e devidamente comprovados pelo Segurado, até o valor
do Limite maximo de indenizagao da apdlice, respeitada as demais disposi¢oes e clausulas constantes deste
contrato.

6.5. Os limites e os sub-limites descritos no item 3 da especificagdo da apélice aplicam-se as coberturas
descritas na clausula 03 (risco coberto) e seus respectivas sub-clausulas 3.1 e 3.2. Em hip6tese alguma os
limite e sub-limites descritos se somam, permanecendo como limite maximo de indenizagdo da presente
apolice.

6.6 Nao obstante ao descrito na clausula “07” da presente apdlice, o limite maximo de indenizagao, representa
o limite méximo de responsabilidade da Seguradora, por Sinistro ou série de Sinistros resultantes de um
mesmo evento.

7. LIMITE AGREGADO

7.1. O limite agregado equivale ao valor total méximo indenizével pelo contrato de seguros, considerada a
soma de todas as indenizagbes e demais gastos e/ou despesas relativos aos sinistros ocorridos durante a

vigéncia da apdlice ou a partir da data retroativa de cobertura, quando aplicavel.

7.2. O valor do limite agregado é igual ao limite méximo de garantia e devera estar expressamente descrito na
apolice.

7.3. Ocorrera o cancelamento automatico do seguro, quando a soma das indenizagdes atingir o limite
agregado.

7.4. Nao obstante ao descrito no item 06, o limite maximo de garantia, representa o limite méximo de
responsabilidade da Seguradora, por sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento.
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8. FRANQUIA / PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

8.1. Fica estabelecida uma participagéo obrigatéria do Segurado, por evento, equivalente ao percentual/valor,
discriminado na apolice.

8.2. A presente participagdo obrigatdria do segurado, ndo se aplicara a cobertura expressa no item 3.3 —
Coberturas do Seguro.

8.3. Todos os danos decorrentes de um mesmo evento serdo considerados como um Unico sinistro, qualquer
que seja 0 numero de reclamantes ou reclamagoes.

9. AMBITO DE COBERTURA

O presente seguro abrangera reclamacdes iniciadas e apresentadas em qualquer parte do territério nacional,
salvo convencao em contrario, mediante prévio acordo por escrito entre segurado e seguradora e que estara
devidamente descrito no “item 06” das especificacdes da presente apdlice.

10. ACEITAGAO / RECUSA

10.1. A Seguradora tera o prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos para aceitar ou recusar o risco, contado
da data do recebimento da proposta de (i) contratag@o, (ii) de renovagéo ou (iii) de endosso em fungédo de
modificacdo do risco, devidamente assinada pelo proponente, por seu representante legal ou por corretor de
seguros habilitado, seja para seguros novos, seja para renovagdes desta Apdlice, bem como para alteragbes
que impliquem modificagao do risco.

10.2. O prazo acima referido serd suspenso quando a Seguradora solicitar informagdes e/ou documentos
complementares para a analise dos riscos, sendo reiniciado no primeiro dia util apés o atendimento da
exigéncia por parte do proponente, seu representante legal ou por corretor de seguros habilitado.

10.2.1 A solicitagdo de documentos complementares, para analise dos riscos, nos termos acima, podera ser
feita apenas uma vez durante o prazo previsto para aceitagdo, podendo, contudo, a Seguradora fazer
solicitagbes de documentos adicionais durante este periodo, se indicar os fundamentos para tais requisi¢des.
10.3. A aceitagéo do seguro, de sua renovagéo ou de eventual endosso em fungdo de modificagdo do risco
sera automatica, caso ndo haja manifestagdo em contrario por parte da Seguradora no prazo de 15 (quinze)
dias acima mencionado, devendo ser consideradas, no entanto, eventuais suspensdes de tal prazo nos termos
acima ou na forma da lei.

10.4. Para a aceitag@o da proposta acima mencionada, o Segurado devera declarar o seu desconhecimento
acerca de quaisquer atos, fatos ou circunstancias, ocorridos desde a Data Retroativa de Cobertura, que
possam dar origem, no futuro, a uma Reclamagao coberta pelo presente seguro.

11. INSPEGAO

A Seguradora se reserva o direito de realizar Inspecéo nas instalagdes do Segurado, ficando entendido e

acordado que entre a data dessa solicitagao e sua realizagéo, ficardo suspensos os 15 (quinze) dias previstos
para anélise da aceitagao do risco.
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Fica ainda acordado, que para fins de aceitagdo do seguro proposto, a Seguradora se reserva o direito de
requerer, adequagdes nos sistemas de prevengado, prote¢do ou processos aos quais estejam relacionados a
cobertura do seguro, o que sera feito por escrito e estipulando-se prazo habil para execucdo de tais
providéncias.

Em caso de eventual Sinistro, ndo tendo havido as adequacgdes requeridas, a Seguradora ficaré desobrigada
do pagamento de qualquer indenizagao.

12. VIGENCIA DO SEGURO

12.1. O seguro é valido, desde que aceito pela Seguradora pelo periodo contratado, a partir das 24 horas da
data indicada na apolice como inicio de vigéncia e cessa as 24 horas da data indicada na apdlice como final de
vigéncia.

12.2. Nao havendo pagamento de prémio quando do protocolo da proposta, o inicio de vigéncia da apdlice
sera a data de aceitagdo da proposta ou data distinta, mediante prévio acordo entre Segurado e Seguradora.

12.3. Caso a proposta seja recepcionada pela Seguradora, com adiantamento para futuro pagamento parcial
ou total do prémio, o inicio de vigéncia, sera a partir da data de recepgao da proposta pela Seguradora.

13. RENOVAGAO DO SEGURO

A renovagéo deste seguro nao é automatica, cabendo as partes acordarem previamente por escrito as bases
da nova contratag&o.

14. PAGAMENTO DO PREMIO

14.1. O prazo limite para o pagamento do prémio é a data de vencimento estipulada no documento de
cobranga. Quando esta data limite cair em dia em que n&o haja expediente bancario, 0 pagamento do prémio
podera ser efetuado no primeiro dia Util subseqiente. A Seguradora encaminharé o documento de cobranca
diretamente ao Segurado, conforme o caso, ou ainda, por expressa solicitacdo do Segurado, ao corretor de
seguros, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em rela¢do a data de seu vencimento. Se o
sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio, sem que este tenha sido efetuado, o direito a
indenizacao securitaria previsto nesta Apdlice nao ficara prejudicado.

14.2. Fica entendido e ajustado que, nos seguros pagos em parcela unica ou no caso da primeira parcela nas
apdlices cujo prémio seja pago em parcelas, qualquer indenizagdo securitaria devida por forca da presente
Apolice somente sera devida depois que o pagamento do prémio ou sua primeira parcela, conforme o caso for
realizado pelo Segurado, o que deve ser feito, no maximo, até a data limite prevista no respectivo documento
de cobranca, sob pena de cancelamento da Apdlice.

14.3. No caso de parcelamento do pagamento do prémio e configurada a falta de pagamento de qualquer uma
das parcelas na sua data de vencimento, o prazo de vigéncia da cobertura prevista nesta Apolice sera
ajustado em fungédo do prémio efetivamente pago, ficando a Seguradora obrigada a informar ao Segurado o
novo prazo, observada, no minimo, a fragao prevista na tabela a seguir:
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Tabela de prazo curto

Relacdo % entre a|Fracdo a ser|Relacdo % entre a|Fracdo a ser
parcela de prémio|aplicada sobre a|parcela de prémio|aplicada sobre a
paga e o prémio total | vigéncia original | paga e o prémio total | vigéncia original
desta Apolice desta Apolice

13 15/365 73 195/365

20 30/365 75 210/365

27 45/365 78 225/365

30 60/365 80 240/365

37 75/365 83 255/365

40 90/365 85 270/365

46 105/365 88 285/365

50 120/365 90 300/365

56 135/365 93 315/365

60 150/365 95 330/365

66 165/365 98 345/365

70 180/365 100 365/365

Para percentuais ndo previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados os percentuais imediatamente
inferiores ou o calculado por interpolagéo linear entre os limites inferior ou superior do intervalo.

14.4. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas da cobranca de juros
equivalentes aos praticados no mercado financeiro e de atualizagdo monetéria pelo IGP-M/FGV, dentro do
novo prazo de pagamento, ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original desta Apdlice.

14.5. Findo o novo prazo de pagamento, conforme reduzido nos termos da clausula 3 acima, sem que tenha
sido retomado o pagamento do prémio, esta Apolice ficara imediatamente cancelada, independentemente de
qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial, ficando a Seguradora desobrigada de qualquer responsabilidade
e obrigagéo de pagamento da indenizacao.

14.6. No caso de parcelamento do pagamento do prémio em que a aplicagéo da tabela de prazo curto acima
nao resultar em alteragdo do prazo de vigéncia da cobertura, operara o cancelamento desta Apdlice.

14.7. No caso de parcelamento do pagamento do prémio, sera garantida ao Segurado a possibilidade de
antecipar tal pagamento, total ou parcialmente, mediante redug&o proporcional dos juros pactuados.

14.8. Estando o Segurado em mora durante a vigéncia da tabela de prazo curto acima e ocorrendo um sinistro,
fica desde ja& assegurado a Seguradora o direito de compensar as parcelas vencidas e ndo pagas com
quaisquer valores devidos pela Seguradora com base nesta Apdlice.

14.9. Quando o pagamento da indenizagao securitaria acarretar o cancelamento deste contrato de seguro em
funcdo da exaustao do Limite Maximo de Garantia, as parcelas vincendas do prémio deverao ser deduzidas do
valor de referida indenizag&o, excluido o adicional de fracionamento.

14.10. O pagamento do prémio do seguro de forma parcelada ndo implicara na quitagéo total do mesmo até
que todas as parcelas tenham sido pagas.
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14.11. Em caso de parcelamento do prémio, NAO sera cobrado valor adicional a titulo de custo administrativo
de fracionamento.

14.12. Na hip6tese de cancelamento do seguro, o valor eventualmente devido a titulo de devolugao de prémio
deverad ser atualizado pela variagdo do IGP-M/FGV, a partir da data de recebimento da solicitacdo de
cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

14.13. No caso de extingdo dos indices mencionados nesta Apdlice, devera ser utilizado o IPCA/IBGE.

14.14. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto & instituicdes financeiras, nos casos em que o Segurado deixar de pagar o
financiamento

14.15. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéaria e juros moratérios far-se-a independente de
notificacdo ou interpelagéo judicial, de uma vez, justamente com os demais valores do contrato.

15. ALTERAGAO DO RISCO

15.1. As alteragbes ocorridas durante a vigéncia desta apdlice, deverdo ser imediata e obrigatoriamente
comunicadas pelo Segurado ou quem representa-lo a Seguradora, para reanalise do risco e estabelecimento

eventual de novas bases da apolice:

15.1.1 Correcdo ou alteragdo dos dados da apdlice, inclusive bem como aqueles relacionados com as
caracteristicas do risco coberto;

15.1.2 Incluséo e exclusdo de coberturas;

15.1.3 Alteragéo da raz&o social do Segurado;

15.1.4 Alteragéo da atividade profissional exercida;

15.1.5 Quaisquer outras circunstancias que agravem o risco.

15.2. A alteragao do risco podera ou ndo ser aceita pela Seguradora, aplicando-se as seguintes disposigdes:

15.2.1 A Seguradora dispora de 15 (quinze) dias para analise das alteragdes informadas contados a partir da
data em que recebeu a comunicagéo da alteracao.

15.2.2 Em caso de aceitagdo a Seguradora providenciara a emissédo do documento correspondente, nas
condi¢des previamente acordada entre segurado e seguradora, inclusive, com possibilidade de cobranga de
prémio adicional;

15.2.3 Em caso de néo aceitagédo, a Seguradora cancelara o seguro a partir da data subseqtiente ao prazo de
30 (trinta) dias contados a partir da data do recebimento pelo Segurado ou seu representante da notificagdo da
recusa do risco alterado. Neste caso a Seguradora devera restituir ao Segurado o prémio pago
proporcionalmente ao periodo a decorrer de vigéncia da apdlice.

15.3. Todas as alteragBes aqui previstas e outras com o objetivo de corregdes ou alteragdes simples serao
feitas por endosso.
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16. HIPOTESES DE PERDA DE DIREITOS E OBRIGAGOES DO SEGURADO

16.1. O Segurado perdera o direito a qualquer indenizagdo securitaria decorrente da presente Apdlice
quando:

16.1.1 - Agravar intencionalmente o risco ou quando este ou o Segurado deixar de cumprir (i) qualquer
das suas obrigagbes aqui previstas ou (ii) as normas legais em vigor, em especial, aquelas contidas
nos artigos 765, 766 e 768 do Cadigo Civil.

16.1.2 — Houver fraude ou tentativa de fraude, declaragdes falsas no questionario ou qualquer outro
documento necessario p ara a avaliagao do risco antes de sua contratagao;

16.1.3 — Houver fraude ou tentativa de fraude, declaragoes falsas, provocagao ou simulagao do sinistro,
assim como agravacgao intencional para receber indenizagao;

16.1.4 — O Segurado deixar de cumprir o descrito na clausula 17 (aviso de Sinistro) da presente apdlice;

16.2. Perdera igualmente o Segurado o direito a qualquer indenizagao securitaria decorrente da
presente Apdlice quando a Reclamagado em questao fundamentar-se em pratica dolosa com base em (i)
confissdo do proprio Segurado ou (ii) decisao judicial transitada em julgado ou decisao arbitral final
em que reste declarada.

16.3. Observadas as regras especificas previstas nas clausulas 16.5 e 16.6 abaixo, quando, de forma
nao intencional, for verificado, na ocorréncia ou nao de um Sinistro, que as informagées prestadas
pelo Segurado ou pelo corretor de seguros nao corresponderem a realidade e interferirem na avaliagao
e agravamento do risco objeto da presente Apdlice, podera a Seguradora (a) cobrar a respectiva
diferenca de prémio referente ao aumento do risco ou (b) resolver o contrato, na forma do disposto no
paragrafo unico do artigo 766 do Cédigo Civil.

16.4. Na ocorréncia de quaisquer das hipéteses descritas nas clausulas 15.1, 15.2 e 15.3 (b) acima, o
Segurado, conforme o caso, ficara ainda obrigado a pagar a Seguradora o valor do prémio vencido.

16.5. Se a inexatidao ou omissao nas declaragées nao resultar de ma-fé do Segurado ou do corretor de
seguros, a Seguradora podera, na hipétese de NAO ocorréncia de Sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel.

16.6. Se a inexatidao ou omissao nas declaragdes nao resultar de ma-fé do Segurado ou do corretor de
seguros, a Seguradora podera, na hipétese de ocorréncia de Sinistro que nao ultrapasse o Limite
maximo de indenizagao:

a) cancelar o seguro, apdés o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido;
ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-a
do valor a ser indenizado.

16.7. Se a inexatidao ou omissao nas declaragdes nao resultar de ma-fé do Segurado ou do corretor de
seguros, a Seguradora podera, na hipétese de ocorréncia de Sinistro que exceda o Limite maximo de
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indenizagao, cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizagao, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenga do prémio cabivel.

16.8. O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena do Segurado perder o direito a indenizagao, se ficar comprovado que
qualquer um deles se silenciou de ma-fé.

16.8.1. A Seguradora podera no prazo de 15 (quinze) dias contados da data de recebimento do aviso de
agravagao do risco, dar ciéncia ao Segurado, conforme o caso, sempre por escrito, de sua decisao de
cancelar a Apélice ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

16.8.2. O cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apés a efetivagao da notificagao pela
Seguradora, devendo neste caso ser restituida a diferenga do prémio proporcionalmente ao periodo do
risco ainda ndo decorrido, observados termos desta Apdlice.

16.9. Na hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenga de prémio
cabivel.

16.10. Sob pena de perder o direito a indenizagado, o Segurado participara o Sinistro a Seguradora, tao
logo tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar suas consequéncias.

16.11. O Segurado deixar de cumprir o descrito especificamente na clausula 20.3 - alinea “A”
(Indenizacao) da presente apdlice

17. AVISO DE SINISTRO E NOTIFICAGOES

17.1. Toda e qualquer comunicagdo relacionada a sinistros ou expectativas de sinistro decorrentes desta
Apolice (incluindo, sem limitagdo, a notificagdo prevista na clausula.3 abaixo) devera ser feita por escrito e
dirigida a Seguradora aos cuidados do Departamento de Sinistros. Sera considerada como data da
comunicagao a data do protocolo de entrega e recebimento pelo referido departamento da Seguradora. Se
feita através de correio, igualmente sera considerada a data constante do aviso de recebimento assinado pela
Seguradora.

17.2. O Segurado devera, sob pena de perda do direito a indenizagédo prevista nesta Apdlice, comunicar, por
escrito, @ Seguradora, tdo logo tome conhecimento sobre qualquer citagdo, carta ou documento recebido, que
seja relacionado com qualquer Reclamagéo nos termos desta Apdlice. Tal comunicagao sera considerada um
Aviso de Sinistro para os fins desta Apélice. Sem prejuizo ao acima disposto, deverdo ainda o Segurado
comunicar a Seguradora todo ato ou fato suscetivel de agravar os riscos cobertos por esta Apdlice.

17.3. O Segurado devera, durante o prazo de vigéncia desta Apdlice, bem como durante seu Prazo
Complementar e/ou Suplementar, comunicar, por escrito, a Seguradora, tdo logo seja do seu respectivo
conhecimento, a ocorréncia de quaisquer atos, fatos ou circunstancias que possam originar uma Reclamagao
futura, por parte de terceiros, nela indicando, da forma mais completa possivel, os dados e particularidades
tais como:

a) Lugar, data, horario e descrigdo sumaria do ocorrido;

b) Se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupagéo do terceiro prejudicado ou falecido, se for
0 caso, bem como nome e domicilio de eventual testemunha; e
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c) Natureza dos danos e de suas possiveis consequiéncias, com base em evidéncia documental.
d) procedimentos adotados para minorar os efeitos do evento gerador da notificagéo;

e) a data em que o Segurado ficou ciente pela primeira vez do(s) fato(s) do evento aqui notificado, bem como
uma breve descri¢do da maneira que esse evento chegou a seu conhecimento.

17.4. A entrega da notificagdo mencionada na clausula 18.3 acima @ Seguradora, produzird os seguintes
efeitos:
a) Caracterizara o sinistro como de competéncia desta Apdlice; e

b) Garantird que as condigdes desta Apdlice serdo aplicadas as Reclamagdes apresentadas a Seguradora
mesmo apos o final do Prazo Complementar ou do Prazo Suplementar, conforme o caso.

17.5. Caso seja feita uma reclamag&o por um terceiro referente ao evento notificado, os termos e os limites
que seréo aplicados s&o os do Seguro vigente na data da notificagéo.

17.6. Dar ciéncia a Seguradora da contratagdo ou da rescisdo de qualquer outro seguro, referente aos
mesmos riscos previstos nesta apdlice.
18. DOCUMENTOS BASICOS EM CASO DE SINISTRO

18.1. Em caso de Sinistro deverdo ser apresentados a Seguradora os seguintes documentos basicos e
informagdes, através de correspondéncia protocolada, enumerados abaixo:

° Documento de identificagdo do Segurado;

° Documento de identificagao do Terceiro;

° Data da ocorréncia do sinistro;

° Resumo descritivo do sinistro;

° Copia da agdo civil movida contra o Segurado por reparacdo de perdas e danos causados a terceiros,
quando aplicavel;

° Certidao de ocorréncia da policia local, quando cabivel;

18.2. Aléem dos documentos acima expostos, a Seguradora se reserva no direito de solicitar outros que julgue
pertinentes, diante do evento ocorrido e descrito na reclamagéo do sinistro e/ou no processo judicial.

18.3. Fica ainda facultado a Seguradora o direito de inspecionar os registros do Segurado relativos aos
servigos por ele executados.

19. INDENIZAGAO

19.1. Qualquer indenizagdo por este seguro somente sera devida se o sinistro for caracterizado como risco
coberto por estas condigdes.
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19.1.1. Para efeito deste seguro, considera-se como data de exigibilidade, a data de ocorréncia do evento.

19.2. O Limite Maximo de Indenizagdo representa o valor méximo de responsabilidade assumida pela
Seguradora para cada cobertura contratada. A soma das indenizagbes pagas, em um unico sinistro ou série de
sinistros, ndo podera ultrapassar o Limite Maximo de Garantia fixado para a apdlice, de conformidade o Limite
Agregado da mesma.

19.3. Para apuracdo dos valores de prejuizos e indenizagdes, de acordo com as demais condigdes deste
seguro, serdo adotados os seguintes critérios:

a) apurada a responsabilidade civil legal do Segurado por sentenga judicial transitada em julgado, a
Seguradora efetuara a indenizagéo da reparagéo pecuniaria que aquele tenha sido obrigado a pagar;

b) Mediante acordo entre as partes, a Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente
apurados, preferencialmente em dinheiro, admitidas as possibilidades de reparo ou reposicdo da coisa,
observando o limite de indenizag&o do Seguro;

c) todos os prejuizos decorrentes de um mesmo evento serdo considerados como um unico sinistro, qualquer
que seja 0 numero de reclamantes;

d) em caso de sinistro, se constar que os valores que serviram de base ao calculo do prémio foram inferiores
aos contabilizados pelo Segurado, a indenizagao sera paga na razéo entre o prémio pago e o devido.

e) qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e herdeiros, s sera
reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia anuéncia. Na hipétese de recusa do Segurado em aceitar o
acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde j& acordado que a
Seguradora néo respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro liquidado por
aquele acordo.

f) proposta qualquer agéo civel, 0 Segurado dara imediato aviso a Seguradora, nomeando, de comum acordo
com ela, os advogados de defesa;

g) ainda que ndo figure na acdo, a Seguradora dara instrucdes para seu processamento, intervindo
diretamente na mesma, se lhe convier, na qualidade de assistente;

h) fixada a indenizagao devida, seja por sentenca transitada em julgado, seja por acordo na forma da alinea “e”
acima, a Seguradora efetuara a indenizagdo da importancia, a que estiver obrigada, no prazo maximo de 30
dias, a contar ap6s apresentacao dos respectivos documentos;

) Sera interrompida e reiniciada a contagem do prazo para a indenizagéo, caso os documentos apresentados
nao forem suficientes e a Seguradora solicitar outros, no caso de duvida fundada e justificavel;

j) Na hipétese de ndo cumprimento do prazo estabelecido no item h, aos valores devidos serdo acrescidos
multa de 2% (dois por cento), juros simples de mora de 1% a.m. (um por cento ao més) , contados a partir do
primeiro dia posterior ao término do prazo fixado, e atualizagdo monetaria pela variagao positiva do indice IPC-
A/IBGE, apurada entre o ultimo indice publicado antes da data do evento do sinistro e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagao.
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20. VISTORIA DE SINISTRO

A Seguradora se reserva o direito de realizar visita ao local de risco e/ou local que estiverem relacionados ao
sinistro, a fim de apurar a causa do evento reclamado e suas consequéncias, bem como o montante dos
prejuizos sofridos pelo terceiro pela efetivagdo do evento previsto e coberto no contrato de seguro.

21. CONCORRENCIA DE APOLICE

21.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre 0s mesmos bens e contra
0S mesmos riscos devera comunicar sua contratagdo, previamente, por escrito, a todas as sociedades
Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

21.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja
indenizacao esteja sujeita as disposigdes deste contrato, seré constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a
terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparagbes estabelecidas em sentenga judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta Ultima hipotese com a anuéncia expressa das sociedades Seguradoras envolvidas.

21.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia do
sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado e/ou por terceiros na
tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens Segurados.

21.4. A indenizag&o relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a cobertura considerada.

21.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s mesmos
interesses contra 0s mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as
sociedades Seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposicdes:

| — sera calculada a indenizagéo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatdrias do Segurado, Limite Méximo
de Indenizagéo da cobertura e clausulas de rateio;

Il — sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo Limite Méximo de Garantia, a indenizagéo
individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagdo individual
ajustada. Para efeito deste recélculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que néo
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apresentem concorréncia com outras apdlices serdo as maiores possiveis, observados 0s respectivos
prejuizos e Limites M&ximos de Indenizagdo. O valor restante do limite maximo de Garantia da apdlice sera
distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os Limites Maximos de Indenizagéo
destas coberturas.

b) caso contrério, a “indenizacao individual ajustada” sera a indenizagao individual, calculada de acordo com o
inciso | deste artigo.

Il - sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste artigo;

IV — se a quantia a que se refere o inciso Ill deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade Seguradora envolvida participard com a respectiva indenizagdo individual
ajustada, assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;

V - se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado & cobertura concorrente, cada
sociedade Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razdo entre a
respectiva indenizagao individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

21.6. A sub-rogacéo relativa a salvados operar-se-4 na mesma proporgédo da cota de participacdo de cada
sociedade Seguradora na indenizagao paga.

21.7. Salvo disposicdo em contrario, a sociedade Seguradora que tiver participado com a maior parte da
indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta
negociacao, as demais participantes.

21.8. Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

22. TRANSFERENCIA DE APOLICES

22.1. Em caso de transferéncia plena dos riscos compreendidos na apdlice, para outra Sociedade Seguradora,
a nova Sociedade Seguradora podera, mediante cobranga de prémio adicional e desde que n&o tenha ocorrido
solugdo de continuidade do seguro, conceder o periodo de retroatividade e desde que o periodo de
retroatividade seja igual a vigéncia do seguro na ocasido da contratagao;

22.2. Uma vez fixada a data limite de retroatividade igual ou anterior a da apdlice vencida a nova Sociedade
Seguradora, ficara isenta da obrigatoriedade de conceder os prazo complementar e suplementares.

22.3. Se a data limite de retroatividade fixada na nova apdlice for posterior a data limite de retroatividade da
nova Sociedade Seguradora, 0 Segurado, na apolice vencida, tera direito a concessao de prazo complementar
€ , quando contratada, de prazo suplementar.

22.4. Na hipétese prevista no item anterior, a aplicagdo dos prazos adicionais ficara restrita a apresentacéo de

reclamagdes de terceiros relativas a danos ocorridos no periodo compreendido entre a data limite de
retroatividade da nova apdlice.
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23. ALTERAGOES DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO OU COBERTURA DO SEGURO

23.1. Nos casos de alteragdo do limite maximo de indenizagdo ou de alguma cobertura do seguro, seréo
adotados o0s seguintes critérios:

a) serd admitido, desde que previamente aprovado pela Seguradora, durante a vigéncia da apdlice, com
possibilidade de alteragéo do prémio;

b) as alteragbes serdo aplicadas, apenas, a sinistros efetivamente ocorridos a partir da data de sua
implementacdo, prevalecendo as condigbes anteriores para 0s sinistros ja ocorridos, sejam eles de
conhecimento ou ndo do segurado.

24. REDUCAO E REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

24.1. Ocorrido um Sinistro indenizado pela Seguradora, o Limite méximo de indenizag&o previsto nesta Apolice
sera reduzido, subtraindo-se o valor de cada indenizag@o paga de tal limite até que ele seja completamente
consumido, ndo tendo o Segurado direito a restituicdo do prémio correspondente a tal redugdo. Com a
utilizagéo total do Limite maximo de indenizagao, o seguro tornar-se-a sem efeito, ressalvada a necessidade
de dedugéo dos prémios vincendos.

24.2. Fica desde ja entendido e acordado que o Limite méaximo de indeniza¢do néo esta sujeito a qualquer tipo
de ajuste ou corre¢gdo e que nao havera, em nenhuma hipotese, reintegracdo do Limite maximo de
indenizacao.

25. RESCISAO E CANCELAMENTO

| - O Seguro sera cancelado automaticamente quando:

N&o houver o pagamento do respectivo prémio, nas circunstancias descritas no item Pagamento de Prémio;

O risco se filiar a atos ilicitos do Segurado, do beneficiado pelo Seguro, ou dos representantes e seus
funcionarios, quer de um, quer de outro;

Il - O Seguro poderéa ser cancelado ainda:

Por iniciativa do Segurado, obtida a concordéncia da outra parte, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias,
retendo a Seguradora o prémio referente a cobertura decorrida, calculado de acordo com a Tabela de Prazo
Curto no item “Pagamento de Prémio”;

Por iniciativa da Seguradora, obtida a concordancia da outra parte, esta reterd o valor do prémio pago
proporcional ao tempo de cobertura decorrido, ou seja, calculado na base “pro-rata temporis”.

Nota: Os valores eventualmente restituidos serdo atualizados monetariamente desde a data do recebimento

da solicitagao do cancelamento, quando a pedido do Segurado, ou a partir da data do efetivo cancelamento se
0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora, conforme legislagdo vigente.
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Quando a indenizagdo ou a série de indenizagbes pagas atingirem o Limite M&ximo de Indenizagéo para as
coberturas especificamente discriminadas e/ou atingir o Limite Méaximo de Indenizagdo expressamente
estabelecido nesta apdlice;

N&o obstante o disposto no item anterior, havera, no entanto, devolugdo de prémio quando se tratar de seguro
por prazo longo (plurianual), caso em que a Seguradora devolvera ao Segurado o prémio correspondente aos
anos seguintes ao aniversario da apolice subseqiente a data da ocorréncia do sinistro, em base “pro-rata
temporis”.

Para prazos nado previstos na tabela de Prazo Curto, devera ser utilizado percentual correspondente ao prazo
imediatamente inferior ou o calculado por interpolagéo linear entre os limites inferior e superior do intervalo.

26. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

Pelo pagamento da indenizacao, cujo recibo valera como instrumento de cessé@o de direitos, a Seguradora
ficara sub-rogada em todos os direitos e a¢des do Segurado contra aqueles que por ato, fato ou omissao,
tenham causado os prejuizos indenizados ou para ele tenham concorrido.

Salvo dolo, a sub-rogacéo ndo tem lugar se o dano for causado pelo conjuge do Segurado, seus descendentes
ou ascendentes, consanguineos ou afins.

E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminuam ou extingam, em prejuizo do Segurador, os direitos a que
se refere esta clausula.

27.FORO

Fica estabelecido que as questdes judiciais entre Segurado e Seguradora seréo dirimidos no foro do domicilio
do Segurado. Na hipétese de inexisténcia de relagdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera vélida a eleigéo
de foro diferente do domicilio do Segurado.

28. RESOLUCAO DE LITIGIOS

Qualquer litigio oriundo do presente contrato sera dirimido pelas partes nele intervenientes por meio de
arbitragem, na forma da clausula compromissoria elaborada em documento em separado, mas integrante do
presente clausulado. Nao havendo acordo expresso sobre a utilizagdo da arbitragem como forma de solugéo
de controvérsias, todas as disputas oriundas desta Apdlice serdo dirimidas pelo foro da comarca do Segurado.

29. CLAUSULA ADICIONAL DE EXCLUSAO PARA ATOS DE TERRORISMO

N&o obstante o que em contrario possam dispor as condi¢des gerais, especiais e/ou particulares do presente
Seguro, fica entendido e acordado que, ndo estardo cobertos danos e perdas causados direta ou
indiretamente por ato terrorista, cabendo @ Seguradora comprovar com documentagdo habil, acompanhada de
laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu propdsito, e desde
que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatorio a ordem publica pela autoridade publica
competente.
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30. PRESCRICAO

As acgdes que derivarem desta Apdlice, entre as partes vinculadas pela mesma, prescrevem de acordo com as
disposi¢des do Codigo Civil Brasileiro.

31. INFORMAGOES SUPLEMENTARES

a) A aceitagdo deste seguro estara sujeita a anélise do risco;

O registro deste plano na SUSEP n&o implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagéo a sua
comercializagéo; e

O Segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros, no site www.susep.gov.br, por
meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

32. DOCUMENTOS DO SEGURO

S&o documentos do presente seguro a proposta com seus anexos e, quando for o caso, o respectivo
questionério e a ficha de informagdes.

Nenhuma alteragdo nesses documentos sera valida se néo for feita por escrito, receber concordancia de
ambas as partes contratantes e estar em conformidade com o disposto no topico “Altera¢do do Risco”, destas
Condigdes gerais.

N&o € vélida a presungéo de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que néo constem nos

documentos citados nesta Clausula, e daquelas que nao lhe tenham sido comunicadas posteriormente na
forma estabelecida nestas condigdes.
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